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B Supply Chain Monitor: Hallhatnank a Reflex Kft.
és a Richter Gedeon Nyrt. k6z6s multjarol?

I Kaloczi Péter, a Richter Gedeon Nyrt. Logisztikai
teriletért felel6s igazgatohelyettese: 1993-ban ala-
kult a Reflex Kft. a Richter Gedeon Nyrt. 100%-0s
lednyvallalata azzal a céllal, hogy a gydgyszergyar
fuvarozasi, szallitasi feladatait ellassa. A Richter sajat
fuvarozé cég alapitasaval egy olyan szolgaltatot ho-
zott létre, amely rugalmasan tudott alkalmazkodni
a gyogyszergyar igényeihez és az ott felmerlo szal-
litasi feladatokhoz, ugyanakkor a konstrukcioval a
tevékenység feletti kontrollt tovabbra is tudta gya-
korolni. Ezen kontroll szakmai oldalat altalam, pénz-
Ugyi oldalat a céglink delegalta felligyelébizottsag
altal gyakorolja a Richter. A Reflex Kft. eleinte f6leg
belfoldi anyagmozgataési feladatokat latott el, de
ahogy a cég fejlédott, és szakmai kompetenciak
tertletén is el6relépett, a 2000-es évek végén lehe-
t6ség nyilt ra, hogy a kozuti nemzetkozi szallitma-
nyozas lebonyolitasat is teljes egészében dtvegye az
anyavallalattél. A kiszervezés 2011-ben alégi és ten-
geri szallitményozassal egésziilt ki, és azéta a gyodgy-
szergyar keretein belll mar nem végziink klasszikus
fuvarszervezési feladatokat. A kiszervezés 2020 au-
gusztusaban valt teljessé, amikoris gy dontéttiink,
hogy a széllitasi feladatok névekedd volumene és
komplexitasa, valamint a szigorodé GDP-szabalyo-
zasnak (Good Distribution Practice) valé megfelelés
miatt |étrehozott Fuvarszervezési osztélyunk felada-
tait és kollégait a Reflexbe helyezziik &t. A szervezeti
dtalakitasok utolsé lépésként 2020. juniusi hatéllyal
a Reflex Kft. nyugdijazas kovetkeztében megtre-
sedé ligyvezet6i pozicidjanak betdltésére a Fuvar-
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szervezési osztélyunk volt vezetdjét, Szabé Zoltdn
kollégamat kérttik fel.

l Szabé Zoltan, a Reflex Kft. ligyvezetd igazgatdja:
A Reflex Kft.-vel mar 15 éve dolgozom egylitt, és
felligyelSbizottsagi tagként is volt ralatdsom a cég
mukodésére. A felkérést drommel elvallaltam, és
megbizott igazgato-helyettesként a korabbi tigyve-
zet6vel dolgoztunk a tavalyi év elsé hénapjaiban a
zokkenémentes atadason. Ekdzben javasoltam azt
Péternek, hogy akkor fog a cég a leghatékonyabban
mUikodni, ha a Richterben és Reflexben felhalmozott
szakmai ismereteket és kompetencidkat egyesitjiik
azaltal, hogy a nemzetkozi fuvarkoordinéciot, a bel-
s6 és belfoldi szallitdsokat megtervez6 Fuvarszerve-
zési osztaly a Reflex Kft. keretein belil folytathatja a
tevékenységét.

I Az stszervezés elénye?

l Kaloczi Péter: A Richter mindig is elkdtelezett volt
abban, hogy a Reflex Kft.-ben olyan tudast kon-
centrdljon, amely révén minden specifikus gyogy-
szerszallitasi kdvetelmény betartdsa garantalt, ugy
a fuvarozo cég sajat szervezetén belll, mint az al-
véllalkozdk esetében. Erre a tudasra a jovében foko-
zottan szlikségiink is lesz, hiszen a Richter 2028-ig
sz6l6 stratégiai tervében megfogalmazta az ugy-
nevezett specialty pharma atalakulas gyorsitasat,
amely a gyakorlatban a magasabb hozzéadott érté-
kd, specidlisabb termékek portfélion belili novelé-
sét jelenti. A teljes kiszervezés az anyavallalat részé-
rél természetesen bizalmi alapon tortént, hiszen a
gyogyszergyar keretein belll most mar nincs meg az
a szakmai oldal, ami korébban a fuvarszervez6 kol-
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légdk dltal biztositott volt. Egy vevéi audit vagy ha-
tosagi inspekcié sordn tehat a reflexes kollégaknak
kell helytallniuk és bebizonyitani azt, hogy a Richter
a gyogyszerszallitds sordn az el6irt kovetelménye-
ket maradéktalanul teljesiti. Ehhez az anyavallalaton
kivil dolgozé kollégaknak kellett hozzaférést bizto-
sitani a vallalatiranyitasi IT-rendszereinkhez, amely
eddig nalunk nem volt jellemzé. Az atszervezés el6-
nyei kdzott még kiemelném aztis, hogy a szinergidk
jobb kiaknazasaval 6sszességében kevesebb rafor-
ditassal tudjuk ezt a feladatot ellatni. Mara elértik,
hogy minden szallitassal kapcsolatos szakmai hattér
a Reflex Kft.-nél 6sszpontosul. A cég tevékenységét
a tavaly kidolgozott KPI-rendszerrel monitorozzuk,
ami megfelelé kontrollt és koltségoldali ralatast biz-
tosit szamunkra.

0l Szab6 Zoltan: Mivel hosszu évekig a Richternél dol-
goztam, igy jol ismerem a gydgyszergyariigényeket,
elvarasokat, ezéltal gyors és el6remutaté kommuni-
kaciot sikertilt megteremteni. Ennek, illetve a nagy
tapasztalattal rendelkezé richteres szakemberek
atvételének koszonhetéen a fuvarszervezési fel-
adatkorok kozotti dtfedések is megsziintek. Nagy
mértékben javult az addig tébb csatornan zajlé in-
formaciéaramlas a gyar és a fuvarozé lednyvallalat
kozott. Nagyfoku rugalmassagra toreksziink, hogy
azextraigényeket is ki tudjuk szolgélni. Ugyanakkor
az atszervezéssel lehetévé valt az is, hogy a cégben
elérheté kompetenciakkal piacra Iépjlink, és a fuva-
rozoi szektor szerepl6jeként a szabad kapacitdsain-
kat kiilsés megbizék szdmdra is elérhetévé tegyik.
Tehét jelenleg azon dolgozunk, hogy a Richter fu-
varozasi, széllitmanyozési igényeinek maradéktalan
kiszolgdlasa mellett felépitsiik azt a partneri kort,
amellyel hosszabb tdvon, korrekt feltételek mentén
egytt tudunk makodni.

I Melyek azok a tevékenységi kérék, amelyek a
piac szamara elérhet6ek?

l Szab6 Zoltan: Tarsasagunk jelenleg 2 telephellyel
rendelkezik: Budapesten és Dorogon. A klasszikus
fuvarozasi és szallitmanyozasi feladatok mellett
a két telephelyen jarmdjavitdsi szolgaltatasokat
is nyujtunk, illetve 2002 szeptembere 6ta felépit-
ménygyadrtassal is foglalkozunk. Kiemelten fontos
terlletként kezeljik a specidlis, egyedi jarmdigé-
nyeket, ezen belll a muszerekkel ellatott mozgd
laboratériumként, illetve mozgé irodaként miikodé
kishaszonjarmd atalakitasokat és a veszélyes anya-
gok szallitasara alkalmas ugynevezett ADR el6irasok
szerinti jarm(vek kialakitasat. Tevékenységlinkdn
bellil 20%-ot képvisel a belféldi fuvarozas tapasz-
talt gépjarmuvezetdkkel, és sajat tulajdonban évé
jarmdparkunkkal. Fuvareszkozeink kozott sokféle
gépjarmutipus megtalalhatd: ponyvés felépitmé-
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nyek, konténerszallitok, emeléhatfallal rendelkezd
tehergépkocsik, temperalt rakter( autdk, hészige-
telt felépitmények, csukott és nyitott kisteherautok,
tartalyautdk és cserefelépitmények szallitasara al-
kalmas jarmvek is, valamint furgonok, elektromos
autok, gazpalackok szallitasara alkalmas nyitott pla-
tos autok, ut- és hoeltakaritd jarmivek, sét darus
emeldnk is van. Ezzel a gépparkkal szinte barmilyen
szallitasi igényre tudunk megoldast nyujtani, nagy
gyakorlattal rendelkezilink az ADR-es széllitdsok te-
riletén. A flotta Osszetételét a megbizéi igényeknek
megfelel&en alakitjuk ki és moédositjuk, igy tudjuk
garantalni a legmagasabb elvérasoknak valé6 meg-
felelést is. Belf6ldon csak sajat autdkkal fuvarozunk,
nemzetkozi széllitdsokra megbizhaté alvallalkozo-
kat is bevonunk. Export- és importszallitasok szer-
vezését a kozuti, 1égi és tengeri szallitasi médok
Osszehangolt és optimalizalt alkalmazasaval bizto-
sitjuk. Eurdpa egész teriiletére, a FAK-orszagokba,
valamint Mongodliaba rendszeresen inditjuk sajat
jarmUveinket és alvallalkozéinkat. Nemzetkozi koz-
uti drufuvarozast végzé 9 darab sajat kamionnal és
tehergépkocsival elsésorban Oroszorszagba, Ukraj-
naba és Fehéroroszorszagba fuvarozunk, tempera-
last igényl6 arukat. A meglévd, sajat jarmuflottankat
folyamatosan fejlesztjiik, szakembereinket képez-
zuk. A széllitasokat rovid hataridével, kedvezé fel-
tételekkel, nyomon kévethetéen tudjuk teljesiteni.
Céglink arubiztositassal, valamint szallitmanyozdi
felel6sségbiztositassal egyarant rendelkezik, igy ga-
ranciat tudunk vallalni munkatarsaink szakértelmére
és az aruszallitas biztonsagara is.

I Hogyan tervezi az idei évet?

l Szabé Zoltan: A jelenlegi 250 f6s alkalmazotti lét-
szamot, illetve az 5 milliard forintos éves arbevéte-
linket szeretném tartani, illetve gyogyszer-, élelmi-
szer- vagy ADR-es széllitmanyok belfoldi fuvarozasara
alkalmas 64, rendszamos eszkozbdl allé flottank ka-
pacitdsdnak mind hatékonyabb kihasznélasaval és a
lehet6 legszélesebb kdrben torténé értékesitésével

még tovabb is névelni. Jaubert Szilvia

2021. februar

Kaloczi Péter, a Richité
teriiletért felelds igazg

deon Nyrt. Logisztikai

Supply Chain Monitor

8



